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Cle CONSEILLER Mes pratiques sur les outils numériques
P e
services Répondre aux questions en mettant : ) Tablette /
. Ordinateur
O (oui) / P (un peu) / N (non) Smartphone
Votre participation a ce questionnaire va permettre d’identifier et de recenser votre niveau Connecter mon appareil a ma box en wifi
d’autonomie numérique. Le conseiller numérique pourra vous proposer un accompagnement Me repérer sur mon écran ] ]
et une aide adaptée a votre pratique. Prendre une photo ou une vidéo et la retrouver ] ]
Mes informations personnelles Utiliser une messagerie électronique, consulter mes mails | [ ] ]
ville ;| Code postal : S Naviguer sur internet
Tranche d’age : gaéialilszer rr|1gs gi::nar)ches administratives en ligne (Imp6ts, ] ]
6le Emploi, CAF, ...
QLl6-25ans ©26-40ans O41-54ans O55-64ans O 65ansetplus _ P e
Télécharger et imprimer un document \ \ \ \
*Plusieurs réponses possibles pour les questions suivantes ‘ Rechercher, installer et mettre a jour mes applications \ \ \ \
Quelles sont vos disponibilités : N ‘ Réjaliser des achats de produit en ligne (transport, Vinted, ] ]
h- *‘ l “es
Lundi | Mardi | Mercredi | Jeudi : Me servir d’un clavier et d’une souris
Matin O O O O Déplacer / créer un fichier ou un dossier (photos, ...)
Apres-midi O o | o Utiliser une suite bureautique (Word, Google, LibreOffice, | [ ] ]
.. )
Mes équipements personnels
Je posséde et/ou j'utilise : N . . :
P ] fou] ) Je souhaiterai recevoir une aide pour : Oui Non
Oun ordinateur Qun ordinateur O une tablette O un smartphone Cune box ) ) | | | |
. Prendre en main un outil
portable de bureau internet : :
Naviguer sur internet | | | |
Marque : O Apple O Autres Connaitre une suite bureautique (traitement de texte, ...)
. . . Créer et/ou gérer mon adresse mail
Parmi ces outils, lesquels utilisez-vous et comment vous sentez-vous dans leur
usage ? : Transférer mes photos de mon smartphone vers mon ] ]
ordinateur
Pas du tout a l'aise | Pas trés a 'aise | Plut6t a I'aise | Trés a l'aise Communiquer avec mes proches : les réseaux sociaux, | | | |
Ordinateur O O O O messageries instantanées (Whatsapp, Facebook ...)
Tablette O O O O Acheter et vendre sur internet de fagon sécurisée \ \ \ \
Leboncaoin, ...)
Smartphone o o O = Installer et utiliser des applications
Connaissez vous le service de la Boite Numérique du département  Antivirus et securité numerique
Les enfants : contréle parental, temps d’écran, Pronote ... \ \ \ \

du Calvados (les ressources de la médiathéque a la maison) :
N O Oui O Non Merci pour votre participation !
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65 ans et plus
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